
 

 

NSW Energy Rebate Information - Punjabi 

NSW ਊਰਜਾ ਛੋਟ ਜਾਣਕਾਰੀ 
 
ਹੇਠ ਿਲਖੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਖਾਸ ਤੌਰ 'ਤੇ ਿਨਊ ਸਾਊਥ ਵੇਲਜ਼ ਦੇ ਗਾਹਕਾਂ ਲਈ ਹੈ। ਿਨਊ ਸਾਊਥ ਵੇਲਜ਼ ਊਰਜਾ ਛੋਟਾ ਂਅਤੇ ਪ�ੋਗਰਾਮਾ ਂਨੰੂ NSW ਦੀ 
ਸਰਕਾਰ ਦਆੁਰਾ ਮਾਲੀ ਸਹਾਇਤਾ ਿਦੱਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ।  
ਤੁਸੀ ਂਹੇਠਾਂ ਿਦੱਤੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਵਰਤ� ਵੱਖ-ਵੱਖ ਛੋਟਾ,ਂ ਸਕੀਮਾ ਂਜਾ ਂਭੁਗਤਾਨਾਂ ਵਾਸਤੇ ਆਪਣੀ ਯੋਗਤਾ ਦੀ ਜਾਂਚ ਕਰਨ ਲਈ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ। ਨਹੀ ਂ
ਤਾਂ, ਦਸੂਰੀਆਂ ਸਹਾਇਤਾਵਾਂ ਬਾਰੇ ਹੋਰ ਜਾਣਨ ਲਈ ਿਜਨ�ਾ ਂਲਈ ਤੁਸੀ ਂਯੋਗ ਹੋ ਸਕਦੇ ਹੋ, ਆਸਟ�ੇਲੀਆ ਦੀ ਸਰਕਾਰ ਦੀਆਂ ਛੋਟਾਂ ਅਤੇ ਸਹਾਇਤਾ 
ਅਤੇ ਿਨਊ ਸਾਊਥ ਵੇਲਜ਼ ਸਰਕਾਰ 'ਤੇ ਜਾਓ ਊਰਜਾ ਛੋਟ ਲੱਭੋ। 

 

ਛੋਟਾਂ, ਸਕੀਮਾਂ ਅਤੇ ਭੁਗਤਾਨ 
 

ਤੀਜੀਆਂ ਿਧਰਾ ਂਅਤੇ ਸਰਕਾਰ ਤ� ਉਪਲਬਧ ਵੱਖ-ਵੱਖ ਸਕੀਮਾ ਂਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਜੋ ਤੁਹਾਡੇ ਲਈ ਉਪਲਬਧ ਹੋ ਸਕਦੀਆਂ ਹਨ, ਹੇਠਾਂ ਿਦੱਤੀ ਗਈ ਹੈ। 
ਅਸੀ ਂਇੱਥੇ ਿਦੱਤੇ ਗਏ ਡਾਲਰਾ ਂਦੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ ਨਵੀਨਤਮ ਬਣਾਈ ਰੱਖਣ ਦੀ ਕੋਿਸ਼ਸ਼ ਕਰਦੇ ਹਾਂ। ਹਾਲਾਂਿਕ, ਉਹ ਸਮ�-ਸਮ� 'ਤੇ ਬਦਲ ਸਕਦੀ ਹੈ।  

 

ਘੱਟ ਆਮਦਨੀ ਵਾਲੇ ਪਿਰਵਾਰ ਲਈ ਛੋਟ  
 

ਘੱਟ ਆਮਦਨੀ ਵਾਲੇ ਪਿਰਵਾਰ ਲਈ ਛੋਟ ਕੀ ਹੈ?  
ਘੱਟ ਆਮਦਨੀ ਵਾਲੇ ਪਿਰਵਾਰ ਲਈ ਛੋਟ ਛੋਟ ਯੋਗ ਗਾਹਕਾਂ ਨੰੂ ਉਨ�ਾ ਂਦੇ ਿਬਜਲੀ ਿਬੱਲਾ ਂਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਸਹਾਇਤਾ ਕਰਨ ਲਈ ਿਤਆਰ 
ਕੀਤੀ ਗਈ ਹੈ।  
 

ਘੱਟ ਆਮਦਨੀ ਵਾਲੇ ਪਿਰਵਾਰ ਲਈ ਛੋਟ ਿਕਨੰੀ ਹੈ?  
ਇਹ ਛੋਟ ਿਕਸੇ ਯੋਗ ਗਾਹਕ ਨੰੂ ਜਾਰੀ ਕੀਤੇ ਗਏ ਹਰੇਕ ਿਬਜਲੀ ਦੇ ਿਬੱਲ (ਰੋਜ਼ਾਨਾ ਦੇ ਆਧਾਰ 'ਤੇ ਗਣਨਾ ਕੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ)  ਉਪਰ ਪ�ਤੀ ਿਵੱਤੀ ਸਾਲ 

ਪ�ਤੀ ਪਿਰਵਾਰ ਕੁੱਲ $285 ਤੱਕ ਜਮ�ਾ ਂਰਾਸ਼ੀ ਵਜ� ਿਦਖਾਈ ਿਦੰਦੀ ਹੈ।  
 

ਕੀ ਤੁਸੀ ਂਯੋਗ ਹੋ?  
ਘੱਟ ਆਮਦਨੀ ਵਾਲੇ ਪਿਰਵਾਰ ਲਈ ਛੋਟ ਲਈ ਯੋਗ ਹੋਣ ਲਈ ਤੁਹਾਡਾ ਲਾਜ਼ਮੀ ਤੌਰ 'ਤੇ:  

• NSW ਿਵੱਚ ਆਪਣੇ ਘਰ ਵਾਸਤੇ ਿਬਜਲੀ ਦਾ ਖਾਤਾ ਹੋਵੇ 

• ਿਬਜਲੀ ਖਾਤੇ ਲਈ ਖਾਤਾ ਧਾਰਕ ਹੋਵੋ (ਮਤਲਬ ਖਾਤਾ ਅਤੇ ਿਬੱਲ ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਮ 'ਤੇ ਹੋਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ)  

• ਤੁਹਾਡੇ ਕੋਲ ਇਹ ਹੋਵੇ:  

i)  ਸਰਿਵਿਸਜ਼ ਆਸਟ�ੇਲੀਆ (SA)/ ਵੈਟਰਨਜ਼ ਅਫੇਅਰਜ਼ ਿਵਭਾਗ (DVA) ਦਆੁਰਾ ਜਾਰੀ ਕੀਤਾ ਪੈਨਸ਼ਨਰ ਿਰਆਇਤ ਕਾਰਡ; 

ਜਾ ਂ
ii)  SA ਦਆੁਰਾ ਜਾਰੀ ਕੀਤਾ ਿਗਆ ਹੈਲਥ ਕੇਅਰ ਕਾਰਡ; ਜਾਂ 
iii)  DVA ਗੋਲਡ ਕਾਰਡ ਿਜਸ ਨੰੂ ਇਨ�ਾਂ ਿਵੱਚ� ਿਕਸੇ ਨਾਲ ਵੀ ਜੋਿੜਆ ਿਗਆ ਹੈ:  

a. ਯੱੁਧ ਿਵਧਵਾ ਜਾ ਂਯੱੁਧ ਿਵਧੁਰ ਪੈਨਸ਼ਨ;  

b. ਪੂਰੀ ਤਰ�ਾਂ ਅਤੇ ਸਥਾਈ ਤੌਰ 'ਤੇ ਅਸਮਰੱਥ (TPI); ਜਾ ਂ  
c. ਅਪੰਗਤਾ ਪੈਨਸ਼ਨ (EDA)। 

 

https://www.energy.gov.au/rebates
https://www.energy.nsw.gov.au/households/rebates-grants-and-schemes/find-energy-rebate


 

 

ਤੁਸੀ ਂਇਸ ਛੋਟ ਬਾਰੇ ਹੋਰ ਜਾਣਕਾਰੀ ਇੱਥੇ ਪ�ਾਪਤ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ।  
 

ਅਰਜ਼ੀ ਿਕਵ� ਦੇਣੀ ਹ ੈ
ਤੁਹਾਨੰੂ ਆਪਣੇ ਯੋਗ ਿਰਆਇਤ ਕਾਰਡ ਦੇ ਵੇਰਵੇ ਸਾਨੰੂ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਨ ਦੀ ਲੋੜ ਹੋਵੇਗੀ। ਿਕਰਪਾ ਕਰਕ ੇਆਪਣੇ ਿਰਆਇਤ ਕਾਰਡ ਦੇ ਵੇਰਵੇ ਪ�ਦਾਨ 
ਕਰਨ ਲਈ ਜਾ ਂਐਮਪੋਲ ਐਨਰਜੀ ਿਵੱਚ ਔਨਲਾਈਨ ਸਾਈਨ-ਅੱਪ ਕਰਦੇ ਸਮ� ਆਪਣੇ ਿਰਆਇਤ ਕਾਰਡ ਦੇ ਵੇਰਵੇ ਸ਼ਾਮਲ ਕਰਨ ਲਈ ਸਾਡੀ 
ਗਾਹਕ ਸੇਵਾ ਟੀਮ ਨੰੂ 13 14 0 4 (ਸੋਮਵਾਰ- ਸ਼ੱੁਕਰਵਾਰ, ਸਵੇਰ ੇ9  ਵਜੇ ਤ� ਸ਼ਾਮ 6  ਵਜੇ ਿਸਡਨੀ ਸਮ�)  'ਤੇ ਫ਼ੋਨ ਕਰੋ। ਫ਼ੋਨ ਜਾਂ ਈਮੇਲ ਰਾਹੀ ਂਬੇਨਤੀ 
ਕਰਨ 'ਤੇ ਅਸੀ ਂਤੁਹਾਨੰੂ ਅਰਜ਼ੀ ਫ਼ਾਰਮ ਵੀ ਪ�ਦਾਨ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਾਂ। ਇਕ ਵਾਰ ਪੂਰਾ ਹੋਣ ਤ� ਬਾਅਦ ਤੁਹਾਨੰੂ ਇਸ ਨੰੂ ਈਮੇਲ ਜਾ ਂਡਾਕ ਦਆੁਰਾ ਸਾਨੰੂ 

ਵਾਪਸ ਭੇਜਣ ਦੀ ਲੋੜ ਪਵੇਗੀ। 
ਈਮੇਲ: concessions@ampolenergy.com.au 

ਡਾਕ: Ampol Energy Life Support, GPO Box 40 44, Sydney NSW 20 0 1 

 

ਜੀਵਨ ਸਹਾਇਤਾ ਊਰਜਾ ਛੋਟ 
 

ਜੀਵਨ ਸਹਾਇਤਾ ਊਰਜਾ ਛੋਟ ਕੀ ਹੈ?  
ਜੀਵਨ ਸਹਾਇਤਾ ਊਰਜਾ ਛੋਟ ਯੋਗ ਗਾਹਕਾਂ ਨੰੂ ਉਨ�ਾ ਂਦੇ ਿਬਜਲੀ ਦੇ ਿਬੱਲਾ ਂਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਸਹਾਇਤਾ ਕਰਨ ਲਈ ਿਤਆਰ ਕੀਤੀ ਗਈ ਹੈ 
ਿਜੱਥ ੇਉਨ�ਾਂ ਨੰੂ, ਜਾ ਂਉਨ�ਾਂ ਦੇ ਘਰ ਿਵੱਚ ਰਿਹਣ ਵਾਲੇ ਿਕਸੇ ਹੋਰ ਿਵਅਕਤੀ ਨੰੂ ਘਰ ਿਵੱਚ ਪ�ਵਾਿਨਤ ਜੀਵਨ ਸਹਾਇਤਾ ਉਪਕਰਣਾਂ ਦੀ ਵਰਤ� ਦੀ ਲੋੜ 

ਹੁੰਦੀ ਹੈ।  
 

ਜੀਵਨ ਸਹਾਇਤਾ ਊਰਜਾ ਛੋਟ ਿਕੰਨੀ ਹੈ?  
ਇਹ ਛੋਟ ਿਕਸੇ ਯੋਗ ਗਾਹਕ ਨੰੂ ਜਾਰੀ ਕੀਤੇ ਗਏ ਹਰੇਕ ਿਬਜਲੀ ਦੇ ਿਬੱਲ (ਰੋਜ਼ਾਨਾ ਦੇ ਆਧਾਰ 'ਤੇ ਗਣਨਾ ਕੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ)  ਉਪਰ ਪ�ਤੀ ਿਵੱਤੀ ਸਾਲ 

ਪ�ਤੀ ਪਿਰਵਾਰ ਕੁੱਲ $1,343 ਤੱਕ ਜਮ�ਾ ਂਰਾਸ਼ੀ ਵਜ� ਿਦਖਾਈ ਿਦੰਦੀ ਹੈ।  
ਹਾਲਾਂਿਕ, ਿਕਸੇ ਯੋਗ ਗਾਹਕ ਦਆੁਰਾ ਪ�ਾਪਤ ਕੀਤੀ ਰੋਜ਼ਾਨਾ ਦਰ, ਘਰ ਿਵੱਚ ਵਰਤੇ ਜਾ ਰਹੇ ਪ�ਵਾਿਨਤ ਜੀਵਨ ਸਹਾਇਤਾ ਉਪਕਰਣਾ ਂਦੀ ਿਕਸਮ ਦੇ 

ਅਧਾਰ ਤੇ ਵੱਖਰੀ ਹੋਵੇਗੀ, ਅਤੇ ਕੁਝ ਮਾਮਿਲਆਂ ਿਵੱਚ, ਵਰਤ� ਦੀ ਬਾਰੰਬਾਰਤਾ ( ਿਕਉਿਂਕ ਕੁਝ ਉਪਕਰਣਾਂ ਿਵੱਚ ਕੁਝ ਸਮ� ਲਈ ਜਾ ਂਪੂਰੇ ਸਮ� ( ਿਦਨ 

ਿਵੱਚ 24 ਘੰਟੇ)  ਵਾਲੀ ਰੋਜ਼ਾਨਾ ਦਰ ਹੁੰਦੀ ਹੈ)। ਹਰੇਕ ਿਕਸਮ ਦੇ ਪ�ਵਾਿਨਤ ਜੀਵਨ ਸਹਾਇਤਾ ਉਪਕਰਣਾਂ 'ਤੇ ਲਾਗੂ ਰੋਜ਼ਾਨਾ ਦਰਾ ਂਦੇ ਵੇਰਿਵਆਂ ਲਈ 

ਇੱਥੇ ਦੇਖੋ।  
ਕੀ ਤੁਸੀ ਂਯੋਗ ਹੋ?  
ਜੀਵਨ ਸਹਾਇਤਾ ਊਰਜਾ ਛੋਟ ਲਈ ਯੋਗ ਹੋਣ ਲਈ ਤੁਹਾਡਾ ਲਾਜ਼ਮੀ ਤੌਰ 'ਤੇ:  

• NSW ਿਵੱਚ ਆਪਣੇ ਘਰ ਵਾਸਤੇ ਿਬਜਲੀ ਦਾ ਖਾਤਾ ਹੋਵੇ 

• ਿਬਜਲੀ ਖਾਤੇ ਲਈ ਖਾਤਾ ਧਾਰਕ ਹੋਵੋ (ਮਤਲਬ ਖਾਤੇ ਅਤੇ ਿਬੱਲ ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਮ 'ਤੇ ਹੋਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ); ਅਤੇ 

• ਵੈਧ ਅਰਜ਼ੀ ਫਾਰਮ ਭਰੋ, ਿਜਸ 'ਤੇ ਿਕਸੇ ਰਿਜਸਟਰ ਹੋਏ ਡਾਕਟਰੀ ਪੇਸ਼ੇਵਰ ਦਆੁਰਾ ਦਸਤਖ਼ਤ ਕੀਤੇ ਗਏ ਹਨ ਤਾਂ ਜੋ ਇਹ ਪੁਸ਼ਟੀ ਕੀਤੀ 
ਜਾ ਸਕ ੇਿਕ ਤੁਹਾਨੰੂ, ਜਾ ਂਤੁਹਾਡੇ ਘਰ ਿਵੱਚ ਰਿਹਣ ਵਾਲੇ ਿਕਸੇ ਿਵਅਕਤੀ ਨੰੂ ਉਹਨਾ ਂਦੇ ਿਨਵਾਸ ਦੇ ਮੱੁਖ ਸਥਾਨ ਿਵੱਚ ਪ�ਵਾਿਨਤ ਜੀਵਨ 

ਸਹਾਇਤਾ ਉਪਕਰਣਾ ਂਦੀ ਵਰਤ� ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ। 
 

ਤੁਸੀ ਂਇਸ ਛੋਟ ਬਾਰੇ ਹੋਰ ਜਾਣਕਾਰੀ ਇੱਥੇ ਪ�ਾਪਤ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ।  
 

ਅਰਜ਼ੀ ਿਕਵ� ਦੇਣੀ ਹ ੈ
ਤੁਹਾਨੰੂ ਈਮੇਲ ਜਾ ਂਡਾਕ ਦਆੁਰਾ ਭਰੇ ਹੋਏ ਅਰਜ਼ੀ ਫ਼ਾਰਮ ਦੀ ਨਕਲ ਸਾਨੰੂ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਨ ਦੀ ਲੋੜ ਪਵੇਗੀ। ਤੁਸੀ ਂਅਰਜ਼ੀ ਫ਼ਾਰਮ ਇੱਥੇ ਲੱਭ ਸਕਦੇ 
ਹੋ। 
ਈਮੇਲ: lifesupport@ampolenergy.com.au  

ਡਾਕ: Ampol Energy Life Support, GPO Box 40 44, Sydney NSW 20 0 1  

  

 

https://www.energy.nsw.gov.au/households/rebates-grants-and-schemes/find-energy-rebate#low-income-household-rebate
https://www.energy.nsw.gov.au/sites/default/files/2022-09/life-support-rebate-retail-customers-application-form.pdf
https://www.service.nsw.gov.au/transaction/apply-for-the-life-support-energy-rebate-retail-customers
https://www.service.nsw.gov.au/transaction/apply-for-the-life-support-energy-rebate-retail-customers
mailto:lifesupport@ampolenergy.com.au


 

 

ਡਾਕਟਰੀ ਊਰਜਾ ਛੋਟ 
 

ਡਾਕਟਰੀ ਊਰਜਾ ਛੋਟ ਕੀ ਹੈ?  
ਡਾਕਟਰੀ ਊਰਜਾ ਛੋਟ ਯੋਗ ਗਾਹਕਾਂ ਨੰੂ ਉਨ�ਾ ਂਦੇ ਿਬਜਲੀ ਦੇ ਿਬੱਲਾਂ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਸਹਾਇਤਾ ਕਰਨ ਲਈ ਿਤਆਰ ਕੀਤੀ ਗਈ ਹੈ ਿਜੱਥ ੇ
ਉਨ�ਾਂ ਕੋਲ ਸਬੰਿਧਤ ਿਰਆਇਤ ਕਾਰਡ ਹੈ ਅਤੇ ਉਹ, ਜਾ ਂਉਨ�ਾਂ ਦੇ ਘਰ ਿਵੱਚ ਰਿਹਣ ਵਾਲੇ ਿਕਸੇ ਿਵਅਕਤੀ ਦੀ ਬਹਤੁ ਿਜ਼ਆਦਾ ਵਾਤਾਵਰਣਕ 

ਤਾਪਮਾਨਾਂ (ਗਰਮ ਜਾ ਂਠੰਢੇ)  ਿਵੱਚ ਆਪਣੇ ਸਰੀਰ ਦੇ ਤਾਪਮਾਨ ਨੰੂ ਸਵੈ- ਿਨਯਮਤ ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਅਸਮਰੱਥਤਾ ਹੁੰਦੀ ਹੈ। ਸਰੀਰ ਦੇ ਤਾਪਮਾਨ ਨੰੂ ਸਵੈ-

ਿਨਯਮਤ ਕਰਨ ਦੀ ਅਸਮਰੱਥਤਾ ਕੁਝ ਡਾਕਟਰੀ ਸਮੱਿਸਆਵਾ ਂਨਾਲ ਜੁੜੀ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ।  
 

ਡਾਕਟਰੀ ਊਰਜਾ ਛੋਟ ਿਕੰਨੀ ਹੈ?  
ਇਹ ਛੋਟ ਿਕਸੇ ਯੋਗ ਗਾਹਕ ਨੰੂ ਜਾਰੀ ਕੀਤੇ ਗਏ ਹਰੇਕ ਿਬਜਲੀ ਦੇ ਿਬੱਲ (ਰੋਜ਼ਾਨਾ ਦੇ ਆਧਾਰ 'ਤੇ ਗਣਨਾ ਕੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ)  ਉਪਰ ਪ�ਤੀ ਿਵੱਤੀ ਸਾਲ 

ਪ�ਤੀ ਪਿਰਵਾਰ ਕੁੱਲ $285 ਤੱਕ ਜਮ�ਾ ਂਰਾਸ਼ੀ ਵਜ� ਿਦਖਾਈ ਿਦੰਦੀ ਹੈ। 
 

ਕੀ ਤੁਸੀ ਂਯੋਗ ਹੋ?  
ਡਾਕਟਰੀ ਊਰਜਾ ਛੋਟ ਲਈ ਯੋਗ ਹੋਣ ਲਈ ਤੁਹਾਡਾ ਲਾਜ਼ਮੀ ਤੌਰ 'ਤੇ: 

• NSW ਿਵੱਚ ਆਪਣੇ ਘਰ ਵਾਸਤੇ ਿਬਜਲੀ ਦਾ ਖਾਤਾ ਹੋਵੇ; 

• ਿਬਜਲੀ ਖਾਤੇ ਲਈ ਖਾਤਾ ਧਾਰਕ ਹੋਵੋ (ਮਤਲਬ ਖਾਤਾ ਅਤੇ ਿਬੱਲ ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਮ 'ਤੇ ਹੋਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ); 

• ਤੁਹਾਡੇ ਕੋਲ ਇਹ  ਹੋਵੋ: 

i)  SA/ DVA ਦਆੁਰਾ ਜਾਰੀ ਕੀਤਾ ਪੈਨਸ਼ਨਰ ਿਰਆਇਤ ਕਾਰਡ; 

ii)  SA ਹੈਲਥ ਕੇਅਰ ਕਾਰਡ; ਜਾ ਂ
iii)  DVA ਗੋਲਡ ਕਾਰਡ; ਅਤੇ 

• ਵੈਧ ਅਰਜ਼ੀ ਫ਼ਾਰਮ ਭਰੋ, ਿਜਸ 'ਤੇ ਿਕਸੇ ਰਿਜਸਟਰ ਹੋਏ ਡਾਕਟਰੀ ਪੇਸ਼ੇਵਰ ਦਆੁਰਾ ਦਸਤਖ਼ਤ ਕੀਤੇ ਗਏ ਹਨ ਤਾਂ ਜੋ ਇਹ ਪੁਸ਼ਟੀ ਕੀਤੀ 
ਜਾ ਸਕ ੇਿਕ ਜਾ ਂਤਾਂ ਤੁਸੀ,ਂ ਜਾ ਂਤੁਹਾਡੇ ਘਰ ਿਵੱਚ ਰਿਹਣ ਵਾਲਾ ਕੋਈ ਿਵਅਕਤੀ, ਸਰੀਰ ਦੇ ਤਾਪਮਾਨ ਨੰੂ ਸਵੈ- ਿਨਯਮਤ ਕਰਨ ਿਵੱਚ 

ਅਸਮਰੱਥ ਹੈ। 
 

ਤੁਸੀ ਂਇਸ ਛੋਟ ਬਾਰੇ ਹੋਰ ਜਾਣਕਾਰੀ ਇੱਥੇ ਪ�ਾਪਤ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ।  
 

ਅਰਜ਼ੀ ਿਕਵ� ਦੇਣੀ ਹ ੈ
ਤੁਹਾਨੰੂ ਈਮੇਲ ਜਾ ਂਡਾਕ ਦਆੁਰਾ ਭਰੇ ਹੋਏ ਅਰਜ਼ੀ ਫ਼ਾਰਮ ਦੀ ਨਕਲ ਸਾਨੰੂ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਨ ਦੀ ਲੋੜ ਪਵੇਗੀ। ਤੁਸੀ ਂਅਰਜ਼ੀ ਫ਼ਾਰਮ ਇੱਥੇ ਲੱਭ ਸਕਦੇ 
ਹੋ। 
ਈਮੇਲ: concessions@ampolenergy.com.au 

ਡਾਕ: Ampol Energy, GPO Box 40 44, Sydney NSW 20 0 1  

 

ਪਿਰਵਾਰਕ ਊਰਜਾ ਛੋਟ 
 

ਪਿਰਵਾਰਕ ਊਰਜਾ ਛੋਟ ਕੀ ਹੈ?  
ਪਿਰਵਾਰਕ ਊਰਜਾ ਛੋਟ ਿਨਰਭਰ ਬੱਿਚਆਂ ਵਾਲੇ ਯੋਗ ਗਾਹਕਾਂ ਦਆੁਰਾ ਉਨ�ਾ ਂਦੇ ਿਬਜਲੀ ਦੇ ਿਬੱਲਾਂ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਸਹਾਇਤਾ ਕਰਨ ਲਈ 
ਿਤਆਰ ਕੀਤੀ ਗਈ ਹੈ, ਿਜਨ�ਾ ਂਨੇ ਿਪਛਲੇ ਿਵੱਤੀ ਸਾਲ ਿਵੱਚ ਕ�ਦਰੀ ਸਰਕਾਰ ਦਾ ਪਿਰਵਾਰਕ ਟੈਕਸ ਲਾਭ ਪ�ਾਪਤ ਕੀਤਾ ਸੀ। 

 

ਪਿਰਵਾਰਕ ਊਰਜਾ ਛੋਟ ਿਕੰਨੀ ਹ?ੈ  

ਛੋਟ ਇਸ ਤਰ�ਾਂ ਹੈ:  
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• ਪ�ਤੀ ਪਿਰਵਾਰ, ਪ�ਤੀ ਿਵੱਤੀ ਸਾਲ $180 ; ਜਾ ਂ
• ਪ�ਤੀ ਪਿਰਵਾਰ, ਪ�ਤੀ ਿਵੱਤੀ ਸਾਲ $20 , ਜੇ ਯੋਗ ਗਾਹਕ ਨੰੂ ਘਟੱ ਆਮਦਨ ਵਾਲੀ ਘਰੇਲੂ ਛੋਟ ਵੀ ਿਮਲਦੀ ਹੈ।  

 

ਕੀ ਤੁਸੀ ਂਯੋਗ ਹੋ?  

ਪਿਰਵਾਰਕ ਊਰਜਾ ਛੋਟ ਲਈ ਯੋਗ ਹੋਣ ਲਈ ਤੁਹਾਡਾ ਲਾਜ਼ਮੀ ਤੌਰ 'ਤੇ:  
• NSW ਿਵੱਚ ਆਪਣੇ ਘਰ ਵਾਸਤੇ ਿਬਜਲੀ ਦਾ ਖਾਤਾ ਹੋਵੇ; 

• ਿਬਜਲੀ ਖਾਤੇ ਲਈ ਖਾਤਾ ਧਾਰਕ ਹੋਵੋ (ਮਤਲਬ ਖਾਤੇ ਅਤੇ ਿਬੱਲ ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਮ 'ਤੇ ਹੋਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ); ਅਤੇ 

• ਿਪਛਲੇ ਿਵੱਤੀ ਸਾਲ ਿਵੱਚ ਪਿਰਵਾਰਕ ਟੈਕਸ ਲਾਭ ਪ�ਾਪਤ ਕੀਤਾ ਹੈ ਅਤੇ ਇਹ ਕੀਤੇ ਹਨ: 

- ਿਪਛਲੇ ਿਵੱਤੀ ਸਾਲ ਲਈ ਆਪਣੀ ਟੈਕਸ ਿਰਟਰਨ, ਆਸਟ�ੇਲੀਆ ਦੇ ਟੈਕਸ ਦਫ਼ਤਰ ਕੋਲ ਦਾਖ਼ਲ ਕੀਤੀ ਹੈ; ਅਤੇ 

- ਸ�ਟਰਿਲੰਕ ਨਾਲ ਪਿਰਵਾਰਕ ਟੈਕਸ ਲਾਭ ਭੁਗਤਾਨਾਂ ਲਈ ਆਪਣੀ ਹੱਕਦਾਰੀ ਨੰੂ ਅੰਿਤਮ ਰਪੂ ਿਦੱਤਾ ਹੈ। 
 

ਤੁਸੀ ਂਇਸ ਛੋਟ ਬਾਰੇ ਹੋਰ ਜਾਣਕਾਰੀ ਇੱਥੇ ਪ�ਾਪਤ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹ।ੋ  
 

ਅਰਜ਼ੀ ਿਕਵ� ਦੇਣੀ ਹ ੈ
ਪਿਰਵਾਰਕ ਊਰਜਾ ਛੋਟ ਲਈ ਤੁਹਾਨੰੂ ਿਸੱਧੇ NSW ਸਰਕਾਰ ਨੰੂ ਅਰਜ਼ੀ ਦੇਣੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ। ਿਕਰਪਾ ਕਰਕ ੇਔਨਲਾਈਨ ਅਰਜ਼ੀ ਦੇਣ 

ਲਈ ਸਰਿਵਸ NSW 'ਤੇ ਜਾਓ ਜਾਂ ਇਹ ਪਤਾ ਕਰੋ ਿਕ ਡਾਕ ਰਾਹੀ ਂਅਰਜ਼ੀ ਫ਼ਾਰਮ ਿਕਵ� ਜਮ�ਾਂ ਕਰਨਾ ਹੈ।  
 

ਬਜ਼ੁਰਗਾਂ ਲਈ ਊਰਜਾ ਛੋਟ  
 

ਬਜ਼ੁਰਗਾਂ ਲਈ ਊਰਜਾ ਛੋਟ ਕੀ ਹੈ?  
ਬਜ਼ੁਰਗਾ ਂਲਈ ਊਰਜਾ ਛੋਟ ਯੋਗ ਗਾਹਕਾਂ ਦੀ ਸਹਾਇਤਾ ਕਰਨ ਲਈ ਿਤਆਰ ਕੀਤੀ ਗਈ ਹੈ, ਜੋ ਆਪਣੇ ਪੈਿਸਆਂ ਨਾਲ ਸੇਵਾ-ਮੁਕਤ ਜੀਵਨ ਜੀਅ 

ਰਹੇ ਹਨ ਅਤੇ ਆਪਣੇ ਿਬਜਲੀ ਦੇ ਿਬੱਲਾਂ ਦੀ ਲਾਗਤ ਨੰੂ ਪੂਰਾ ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਮਦਦ ਕਰਨ ਲਈ ਉਨ�ਾਂ ਕੋਲ ਕ�ਦਰੀ ਸਰਕਾਰ ਦਾ ਮੌਜੂਦਾ ਸੀਨੀਅਰਜ਼ 
ਹੈਲਥ ਕਾਰਡ ਹੈ।  
 

ਬਜ਼ੁਰਗਾਂ ਲਈ ਊਰਜਾ ਛੋਟ ਿਕੰਨੀ ਹੈ?  
ਇਹ ਛੋਟ ਪ�ਤੀ ਪਿਰਵਾਰ 20 0  ਡਾਲਰ ਪ�ਤੀ ਿਵੱਤੀ ਸਾਲ ਹੈ। 
 

ਕੀ ਤੁਸੀ ਂਯੋਗ ਹੋ?  
ਬਜ਼ੁਰਗਾ ਂਵਾਲੀ ਊਰਜਾ ਛੋਟ ਲਈ ਯੋਗ ਹੋਣ ਲਈ ਤੁਹਾਡਾ ਲਾਜ਼ਮੀ ਤੌਰ 'ਤੇ: 

• SA/ DVA ਦਆੁਰਾ ਜਾਰੀ ਕੀਤਾ ਕ�ਦਰੀ ਸਰਕਾਰ ਦਾ ਮੌਜੂਦਾ ਸੀਨੀਅਰਜ਼ ਹੈਲਥ ਕੇਅਰ ਕਾਰਡ ਹੈ; 

• ਿਬਜਲੀ ਵਾਲੇ ਿਬੱਲ 'ਤੇ ਖਾਤਾ ਧਾਰਕ ਵਜ� ਨਾਮ ਿਲਿਖਆ ਹੋਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ; 

• NSW ਿਵੱਚ ਰਿਹ ਕ ੇਆਪਣੇ ਪੈਿਸਆਂ ਨਾਲ ਸੇਵਾ-ਮੁਕਤ ਜੀਵਨ ਿਜਉਦੇਂ ਹੋ; ਅਤੇ 

• ਆਪਣੇ ਿਨਵਾਸ ਦੇ ਮੱੁਖ ਸਥਾਨ ਲਈ ਛੋਟ ਲਈ ਅਰਜ਼ੀ ਦੇ ਰਹੇ ਹੋਵੋ। 
 

ਤੁਸੀ ਂਇਸ ਛੋਟ ਬਾਰੇ ਹੋਰ ਜਾਣਕਾਰੀ ਇੱਥੇ ਪ�ਾਪਤ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ।  
 

ਅਰਜ਼ੀ ਿਕਵ� ਦੇਣੀ ਹ ੈ
ਬਜ਼ੁਰਗਾ ਂਵਾਲੀ ਊਰਜਾ ਛੋਟ ਲਈ ਤੁਹਾਨੰੂ ਿਸੱਧੇ NSW ਸਰਕਾਰ ਨੰੂ ਅਰਜ਼ੀ ਦੇਣੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ। ਿਕਰਪਾ ਕਰਕ ੇਔਨਲਾਈਨ ਅਰਜ਼ੀ ਦੇਣ ਲਈ 

ਸਰਿਵਸ NSW 'ਤੇ ਜਾਓ ਜਾ ਂਇਹ ਪਤਾ ਕਰੋ ਿਕ ਿਕਸੇ ਸਰਿਵਸ NSW ਦੇ ਕ�ਦਰ ਿਵਖੇ ਿਵਅਕਤੀਗਤ ਤੌਰ 'ਤੇ ਅਰਜ਼ੀ ਿਕਵ� ਦੇਣੀ ਹੈ।  
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ਊਰਜਾ ਖਾਿਤਆਂ ਲਈ ਭੁਗਤਾਨ ਸਹਾਇਤਾ  (EAPA) 
 

EAPA ਕੀ ਹੈ?  
EAPA, NSW ਦੀ ਸਰਕਾਰੀ ਸਕੀਮ ਹੈ ਜੋ ਿਰਹਾਇਸ਼ੀ ਗਾਹਕਾਂ ਦੀ ਮਦਦ ਕਰਨ ਲਈ ਿਤਆਰ ਕੀਤੀ ਗਈ ਹੈ ਜੋ ਥੋੜ� ੇਸਮ� ਦੇ ਿਵੱਤੀ ਸੰਕਟ ਜਾ ਂ
ਐਮਰਜ�ਸੀ (ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ ਆਮਦਨ ਦਾ ਬੰਦ ਹੋਣਾ, ਅਚਾਨਕ ਡਾਕਟਰੀ ਖਰਚੇ, ਕੁਦਰਤੀ ਆਫ਼ਤ, ਕੁਨੈਕਸ਼ਨ ਕੱਟਣ ਦੀ ਿਚੱਠੀ ਿਮਲਣੀ)  ਦੇ 

ਕਾਰਨ ਆਪਣੇ ਊਰਜਾ ਿਬੱਲ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਮੁਸ਼ਿਕਲ ਦਾ ਸਾਹਮਣਾ ਕਰ ਰਹੇ ਹਨ।  
 

EAPA ਿਕੰਨੀ ਹੈ?  
ਯੋਗ ਗਾਹਕ $50  ਦੇ ਇਕ ਜਾ ਂਵਧੇਰੇ EAPA ਵਾਊਚਰ ਪ�ਾਪਤ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਨ, ਜੋ ਉਨ�ਾ ਂਦੇ ਿਬਜਲੀ ਜਾ ਂਕੁਦਰਤੀ ਗੈਸ ਿਬੱਲ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ 

ਲਈ ਵਰਤੇ ਜਾ ਸਕਦੇ ਹਨ।  
 

ਕੀ ਤੁਸੀ ਂਯੋਗ ਹੋ?  
EAPA ਲਈ ਯੋਗ ਹੋਣ ਲਈ ਤੁਹਾਡਾ ਲਾਜ਼ਮੀ ਤੌਰ 'ਤੇ:  

• NSW ਿਵੱਚ ਆਪਣੇ ਘਰ ਵਾਸਤੇ ਿਬਜਲੀ ਜਾ ਂਕੁਦਰਤੀ ਗੈਸ ਦਾ ਖਾਤਾ ਹੋਵੇ; 

• ਿਬਜਲੀ ਜਾ ਂਕੁਦਰਤੀ ਗੈਸ ਖਾਤੇ ਲਈ ਖਾਤਾ ਧਾਰਕ ਹੋਵੋ (ਮਤਲਬ ਖਾਤਾ ਅਤੇ ਿਬੱਲ ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਮ 'ਤੇ ਹੋਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ); 

• ਆਪਣੇ ਸਭ ਤ� ਤਾਜ਼ਾ ਿਬੱਲ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਨਹੀ ਂਕੀਤਾ ਹੈ (ਅਤੇ ਉਹ ਿਬੱਲ ਲਾਜ਼ਮੀ ਤੌਰ 'ਤੇ ਉਸ ਖਾਤੇ ਲਈ ਹੋਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ ਜੋ ਅਜੇ ਵੀ 
ਚੱਲਦਾ ਹੈ); ਅਤੇ 

• ਥੋੜ� ੇਸਮ� ਲਈ  ਿਵੱਤੀ ਸੰਕਟ ਜਾ ਂਐਮਰਜ�ਸੀ ਹੋ ਰਹੀ ਹੈ ਅਤੇ ਆਪਣੇ ਹਾਲੀਆ ਊਰਜਾ ਿਬੱਲ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨਾ ਮੁਸ਼ਿਕਲ ਹੋ ਿਰਹਾ ਹੈ। 
 

ਤੁਸੀ ਂਇਸ ਛੋਟ ਬਾਰੇ ਹੋਰ ਜਾਣਕਾਰੀ ਇੱਥੇ ਪ�ਾਪਤ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ।  
 

ਅਰਜ਼ੀ ਿਕਵ� ਦੇਣੀ ਹ ੈ
ਤੁਹਾਨੰੂ ਲਾਜ਼ਮੀ ਤੌਰ 'ਤੇ EAPA ਵਾਸਤੇ ਿਸੱਧੇ ਤੌਰ 'ਤੇ NSW ਦੀ ਸਰਕਾਰ ਜਾ ਂਿਕਸੇ ਮਾਨਤਾ ਪ�ਾਪਤ ਗ਼ੈਰ-ਸਰਕਾਰੀ EAPA ਪ�ਦਾਤੇ ( ਿਜਵ� ਿਕ 

ਸਾਲਵੇਸ਼ਨ ਆਰਮੀ, ਸ�ਟ ਿਵਨਸ�ਟ ਡੀ ਪਾਲ ਆਿਦ)  ਨੰੂ ਅਰਜ਼ੀ ਦੇਣੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ। ਿਕਰਪਾ ਕਰਕ ੇਔਨਲਾਈਨ ਅਰਜ਼ੀ ਦੇਣ ਲਈ ਸਰਿਵਸਜ਼ 

NSW 'ਤੇ ਜਾਓ ਜਾ ਂਇਹ ਪਤਾ ਕਰੋ ਿਕ ਤੁਸੀ ਂਿਕਸੇ ਗ਼ੈਰ-ਸਰਕਾਰੀ EAPA ਪ�ਦਾਤੇ ਕੋਲ ਿਵਅਕਤੀਗਤ ਤੌਰ 'ਤੇ ਜਾ ਂਫ਼ੋਨ 'ਤੇ ਿਕਵ� ਅਰਜ਼ੀ ਦੇ ਸਕਦੇ 

ਹੋ।  
ਹਾਲਾਂਿਕ, ਜੇ ਤੁਹਾਨੰੂ ਆਪਣੇ ਿਬੱਲਾਂ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਮੁਸ਼ਿਕਲ ਆ ਰਹੀ ਹੈ, ਤਾਂ ਿਕਰਪਾ ਕਰਕ ੇਸਾਡੀ ਗਾਹਕ ਸੇਵਾ ਟੀਮ ਨਾਲ 13 14 0 4 

(ਸੋਮਵਾਰ - ਸ਼ੱੁਕਰਵਾਰ, ਸਵੇਰ ੇ9  ਵਜੇ ਤ� ਸ਼ਾਮ 6  ਵਜੇ ਿਸਡਨੀ ਸਮਾ)ਂ  'ਤੇ ਵੀ ਸੰਪਰਕ ਕਰੋ। ਅਸੀ ਂਆਪਣੇ ਐਮਪੋਲ ਊਰਜਾ ਸਹਾਇਤਾ ਮੁਸ਼ਿਕਲ 

ਪ�ੋਗਰਾਮ ਦੇ ਿਹੱਸੇ ਵਜ� ਸਹਾਇਤਾ ਦੇ ਨਾਲ-ਨਾਲ EAPA ਰਾਹੀ ਂਉਪਲਬਧ ਿਕਸੇ ਵੀ ਸਹਾਇਤਾ ਬਾਰੇ ਿਵਚਾਰ-ਵਟਾਂਦਰਾ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਾਂ। 
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